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1,000

患者様

App StoreまたはGoogle Playにて「おきなわ電子おくすり手帳」
と検索し、アプリのインストールをしていただきます

iOS Android



5.

1

1 .

患者様

「ファルモ電子お薬手帳」アプリを起動し、
利用規約に同意いただきます



5.

患者様

利用規約同意後、画面左上のアイコンをタッチし
「プロフィール情報登録」を押してプロフィールを入力します



5.

患者様

利用規約同意後、画面左上のアイコンをタッチし
「プロフィール情報登録」を押してプロフィールを入力します



5.

8

患者様

利用規約同意後、画面左上のアイコンをタッチし
「プロフィール情報登録」を押してプロフィールを入力します



1 9 8 7 0 1 1 0

患者様

プロフィール情報の入力が完了したら
画面下の「登録」ボタンを押下し、登録を完了させます



2

患者様

次に、自店舗をかかりつけ薬局として
アプリ内に登録をしていただきます



2

患者様

「かかりつけ薬局・調剤予約」を選択します



2

218 - 10

0 - 0 - 0

0 - 0 - 0

0 -0 -0

患者様

「かかりつけ薬局を探す」を選択します



2

218 - 10

0 - 0 - 0

0 - 0 - 0

0 -0 -0

10:00 ~ 18:00

218-10

患者様

薬局の一覧より、自店舗を探していただきます



2

218 - 10

0 - 0 - 0

0 - 0 - 0

0 -0 -0

10:00 ~ 18:00

218-10

患者様

選択すると詳細を見ることができるので
「この薬局を登録する」を押していただきます



22

10:00 ~ 18:00

218-10

218-10

患者様

これで「かかりつけ薬局」に自店舗が
登録されたことになります



218-10218-10

患者様

かかりつけ医の登録が完了しましたら、患者番号をお伝えし
患者様のアプリ内に登録をしていただきます



218-10

患者様

お薬自動登録の「設定する」を押します



218-10

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

患者様

患者番号を入力する欄があるので、患者様に薬局側で
発行される「患者番号」をお伝えし、入力していただきます



218-10

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

患者様

入力が完了しましたら、「設定完了」を押します



218-10

患者様

以後、薬局管理画面でのユーザ情報の確認、患者様への
お薬の自動登録が可能となります。



調剤の予約



患者様

電子お薬手帳アプリを起動し、かかりつけ薬局の「調剤予約」
から処方せんを撮影して、薬局に処方せんを送ります



患者様

まず「かかりつけ薬局・調剤予約」を選択します



218-10

患者様

お薬をお願いしたい薬局の
調剤予約にある「予約する」を選択します



218-10

QR

( )

患者様

「処方せんを撮影する」または「処方せんQRコードを読み込む」
メニューがあるので、どちらかを選択いただきます



No.9999999
3

0 0 0 0

111 111111

03-0000-000060 1 30

30 3 30

1

----------------------------------------------------
2

----------------------------------------------------

患者様

処方せんの写真を撮影します



No.9999999
3

0 0 0 0

111 111111

03-0000-000060 1 30

30 3 30

1

----------------------------------------------------
2

----------------------------------------------------

QR

( )

1

2

No.9999999
3

0 0 0 0

111 111111

03-0000-000060 1 30

30 3 30

1

----------------------------------------------------
2

----------------------------------------------------

患者様

処方せんを送る際に、いくつかの質問事項に答えていただきます
(紙のお薬手帳の有無・ジェネリックの希望・来店時間など)



2

12: 00

090-0000-X X X X

4

患者様

注意事項をよく読み、「はい」を選択します



2

12: 00

090-0000-X X X X

患者様

これで、かかりつけ薬局へ処方せんの送信が
完了したことになります



薬局様患者様

ここからは薬局様側の操作になります



薬局様

患者様からの処方せんが送信されると、通知音と共に画面に
受付のウィンドウが表示され、処方せんが自動印刷されます※

○○薬局 新川店様

※処方せん自動印刷設定がされている場合
（詳しくは「初期設定編」をご確認ください）

♪



薬局様

調剤予約画面にて、患者様がアプリで入力した
ヒアリング項目の確認と

○○薬局 新川店様



薬局様
○○薬局 新川店様

患者様へ送信したメッセージの履歴を確認頂くことができます
(患者様がメッセージを開封したかどうかも確認可能です)



薬局様

「処方せんをみる」ボタンを押すことで、患者様からの
処方せんを確認することができます



218-10

QR

( )

薬局様患者様

処方せんは、患者様側のアプリの送信方法により
２種類の形式があります

No.9999999
3

0 0 0 0

111 111111

03-0000-000060 1 30

30 3 30

1

----------------------------------------------------
2

----------------------------------------------------



218-10

QR

( )

薬局様患者様

処方せんは、患者様側のアプリの送信方法により
２種類の形式があります

レセコンで
読取可能



薬局様

処方せんを受領しましたら、通常と同じ流れで
調剤を行ってください

No.9999999
3

0 0 0 0

111 111111

03-0000-000060 1 30

30 3 30

1

----------------------------------------------------
2

----------------------------------------------------



通知の送信



薬局様患者様
2 0 1 8 -0 3 -27

調剤の状況に応じて、患者様に通知を送ることが可能です
（アプリのPUSH通知・お知らせに通知が届きます）



薬局様

調剤予約の画面で、患者様から届いた調剤予約依頼に対し
上記ボタンからメッセージを送信できます



【受付完了】調剤予約の受付が完了したら、通知を送信します
患者様へ通知が届き、調剤予約の受付が完了します

薬局様



【再送依頼】画像が不鮮明等の場合に再送依頼ができます
患者様へ再送依頼の通知が届きます

薬局様



【調剤完了】調剤が完了したら患者様へ通知を送信できます
患者様へ完了通知が届きますので、来店まで待機します

薬局様



【キャンセル】何らかの理由で受付けた予約をキャンセルした
場合は、患者様へキャンセル通知を送信することができます

薬局様



薬局様

キャンセルをした場合、ステータスは「キャンセル状態」
となり、この調剤予約の受付は終了します



【お渡し済】患者様へお薬を渡したら「お渡し済」を押します
※患者様への通知はありませんので管理用にご利用ください

薬局様



薬局様

これで、処方せんの受付からお薬のお渡しまでの
一連の流れが完了します


